Guatemala, 28 de Diciembre de 2018
. ‘nforme No.12-2018

Licenciado

Juan Alberto Monzén Esquive!
Viceministro de Cuftura
Ministerio de Cultura y Deportes
SJ,U Despacho.

Estimado Viceministro:

De |z manera mds atenta me dirijo a usted con el proposito de presentarle mi INFORME DE
ACTIVIDADES MENSUALES conforme a lo estipulado en el Contrato Administrative por Servicios Técnicos
No. 88-2018 aprobado mediante el Acuerdo Ministerial nimero 7-2018 correspondiente al mes de
Diciembre del presente afio, para el cobro de mis honorarias presento factura de pequefio contribuyente
Serie AA, ntimero 000118,

Actividades realizadas: -

1. Apovaren la revisidn y diagndstico del equipo de computo de las dreas externas de la Direccién General de
las Artes.

2. Apoyaren la Administracion, actualizacion y monitoreo correcto del funcionamiento del sistema incluyende
cambios de versiones, administracién de acceso y realizacicn de coplas de respaldo de las dreas externas de
fa Direccidn General de ias Artes.

3. Apoyaren la reparacién inmediata de las fallas técnicas de todo lo relacionado &l equipo de cémputo de |a
Direccidn General de las Artes y de las Areas Externas.

4. Apovyaren la realizacién de los diferentes requerimientos relacionados al drea de informatica.

5. Apoyaren la adecuada utilizacién de los diferentes paquetes informaticos al personal de la Direccion
General de las Artes.

6. Otras actividades a fines del cumplimiento del contrato.

Resultados obtenidos:

1. Seapoyd a la Delegacién de Recursos Humanos de la Direccién General de las Artes en {a elaboracién de
back up en un equipo de cémputo en el Teatro Nacional Miguel Angel Asturias en el mes de noviembre.

# 2. 5e apoyd al Ballet Moderno y Folklorico de fa Direccién General de las Artes en la actualizacion de antivirus
en cuatro equipos de coémputo.

" 3. Seapoyd al departamento de investigacién Artistica de la Direccién General de las Artes en el
mantenimiento preventivo en tados los equipos de computo.

~ 4. Seapoy6 al departamento de Editorial Cultura de la Direccién General de las Artes en la configuracion de
internet e impresora compartida en todos los equipos de cémputo,

" 3. Seapoyd ala Direccidn de Formacién Artistica en fa configuraciénide internet en ocho equipos da cémputo.

6. Seapoyd al Departamento de Fomento al Arte en e mantenimie tf:» preventivo de
todos los usuarios.




Guatemzla, 28 de Diciembre de 2018
. informe No.13-2018

Licenciada

Juan Alberto Monzon Esquivel
Viceministro de Cultura
Ministerio de Cultura y Deportes
Su Despacha.

Estimado Viceministro:

De la manera mds atenta me dirijo a usted con el proposito de presentarle mi Informe Final de
Actividades Realizadas conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por Servicios Técnicos
nidmero No. 88-2018 aprobado mediante el Acuerdo Ministerial nimero 7-2018 correspondiente al periodo
del 3 de Enero al 31 de Diciembre del presente afio, siendo los siguientes:

Informe Final de Actividades Realizadas:

1. Apoyaren la revision y diagndstico del equipo de cémputo de las dreas externas de fa Direccion
General de las Artes.

2. Apoyar en la Administracidn, actualizacidn y monitoreo correcto del funcionamiento del sistema
incluyendo cambios de versiones, administracion de acceso y reaiizacion de copias de respaldc de
las dreas externas de la Direccidn General de las Artes.

3. Apoyaren la reparacion inmediata de las fallas técnicas de todo o relacionado al equipo de
computo de la Direccién General de las Artes y de las Areas Externas.

4. Apoyar en la realizacién de los diferentes requerimientos relacionados al area de informatica.

5. Apoyar en la adecuada utilizacion de los diferentes paguetes informaticos al personal de la
Bireccion Generzal de las Artes,

6. Otras actividades a fines del cumplimiento del contrato.
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Guatemala, 28 de Diciambre de 2018
. dnforme No.13-2018

Licenciado

Juan Alberto Monzén Esquivel
Viceministro de Culfturo
Ministerio de Cultura y Departes
.« Su Despacho.

Estimado Viceministro;

De fa manera mds atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi Informe Final de
resultados obtenidos conforme a lo estipulado en el Contrato Administrative por Servicios Técnicos
nimero No. 88-2018 aprobado mediante el Acuerdo Ministerial nimero 7-2018 correspondiente al periodo
del 3 de Enero al 31 de Diciembre del presente afio, siendo los siguientes:

Informe Final de Resultados Obtenidos:

1. Se apoyod en el mantenimiento de equipo de cémputo en las diferentes dependencias de ia
Direccidn General de las Artes siendo las siguientes: Direccidn de Formacidn Artistica, Ballet
Moderno y Folklorico, Direccion de Espectéculos Piblicos, Delegacidn de Planificacién, Direccidn
de Fomento de |as Artes, Departamento de Editorial Cultura, Direccidn de Administracién y
Finanzas, Departamento de Investigacidn Artistica , Apoyo a la Creacidn Artistica, Seccion de
Almacén, Marimba Femenina de Conclerto, Coro Nacional de Guatemnala,

2. Se apoys al Coro Nacional de Guatemala en la proyeccidn de videos en todos conciertos
programados de “principes y princesas” en el Centro Cultural Miguel Angel Asturias.

3. Seapoyd a la Delegacidn de Recursos humanos en la realizacidn de back up en los equipos de
‘cémputo de {as diferentes dependencias de la Direccién General de las Artes: Centro Cultural
. Miguel Angel Asturias, Teatro de Bellas Artes, Direccion de Espectdculos Publicos, Departamento
Administrativo, Seccidn de Almacén, Direccidn de Formacidn Artistica, Coro Nacicnal de
Guatemala, Apoyo a la Creacidn Artistica.

4. Se apoyd al Departamento de Investigacidn Artistica de la Direccidn General de las Artes en ias
actividades de la Comisidn de Investigacién al Arte en Guatemala (CIAG) en la proyeceidn de video
y presentaciones.

‘5. Se apoyd a las diferentes dependencias de la Direccién General de las Artes en |a actualizacion de
software en equipos que presentaron problema siendo las siguientes: Delegacion Juridica,
Departamento de Investigacion Artistica, Vicedespacho de Cultura, Direccidn de Formacidn
Artistica, Delegacién de Planificacién, Seccién de Servicios Generales, Coro Nacional de
Guatemala, Departamento de Editorial Cultura. _ o .

6. Seapoy6 a las diferentes dependencias de la Direccidn General de Jas Artes en la configuracian de
recursos compartidos en los equipos de cémputo siendo las siguientes: Direccion de Espectaculos
Plblicos, Seccidn de Almacén, Departamento de Investigacidn Artistica, Direccidn de Formacidn
Artistica, Departamento de Editorial Cultura, Delegacién de Recursos Humanos, Seccidn de

" Servicios Generales, Coro Nacional de Guatemala, Ballet Moderno y Folklorico, Direceidn de
Fomento de [as Artes, Apoyo a la Creacidn Artistica,




Se apoyo a fas diferentes dependencias de la Direccidn General de las Artes en la configuracidn de
software de equipos de cdmputo nuevos siendo los siguientes: Direccion de Formacién Artistica,
Seccion de Almacén, Seccidn de Compras, Direcciéh de Administracién y Finanzas, Vicedespacho
de Cultura, Direccién de Espectdculos Piblicos.

Se apoyd en el cableado de red para internet en las diferentes dependencias de |a Direccién
General de las Artes siendo las siguientes: Delegacion de Planificacién, Delegacion luridica,
Marimba de Concierto del Palacio Nacional, Departamento de Editorial Cultura.
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